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Logomanual ERV Evropské pojistovny obsahuje zavazné po-
kyny, které plati pro pouziti prvk( znacky ERV Evropska (logo,
barvy, pismo apod.) ve/na vSech typech médii. Je doplnén dal-
Simi mezinarodnimi manualy ,.ERV Corporate Design” platnymi
v ramci celé skupiny, které presnéji definuji firemni identitu
ve specifickych médiich. Manual také slouzi jako voditko pro
vsechny pripady, které nejsou presné specifikovany v tomto

a mezindrodnich manudlech ERV.




Zakladni principy

Image znacky je charakterizovana bilou a dalSimi dvéma
firemnimi barvami, kterymi jsou kiwi a modra ,royal blue”,

Standardnim firemnim pismem je font Neo Sans.

V pripadé digitalnich médii a kancelarském pouZiti se
pouziva pismo Verdana.

Na prednich stranach material( a v reklamé mohou byt
pouzivany pouze obrazky (fotografie), které odpovidaji
urcenym Kritériim.

Logo je vZdy umisténo na bilém pozadi.

Obecné plati, Ze klicovy vizual je umistén pouze na predni
strané materialu.

Bily ramecek se aplikuje vSude, kde je pouZzito logo a nikdy
nesmi byt prekryt jinymi prvky.



Obchodni firma
(nazev firmy)

Formulace ndzvu spolecnosti je pouzivana tak, jak
je zapsan v Obchodnim rejstriku:
ERV Evropska pojistovna, a. s.

0 Zkratka ,ERV" se piSe vzdy velkymi pisme-
ny, slovo ,Evropska” s velkym pocatecnim
pismenem, slovo ,pojiSt'ovna” se pise s malym

,D" Na zatatku. V ndzvu je interpunkcné odde-

leno zkratkové oznacenf spolecnosti, tj. za
,pojistovna,” se piSe mezera. Stejné tak mezi
,a."a,s" se vklada mezera,

e e vété se za zkratkou ,a. s." piSe Carka

e Na konci véty se za zkratkou ,a. s." tecka
nepfie. Carka se za zkratkou také nepfée
tehdy, pokud nasleduje stfednik nebo
spojovnik

o
ERV Evropska poji§t’ovna,.a..s.

mezeramezera

(2

Dobré vysledky, kterych

ERV Evropska pojist'ovna, a. s.,
dosahuje, ...

©
ERV Evropska pojiSt'ovna, a. s.
- oficialni partner



Vlyslovnost
a zkracovani nazvu
spolecnosti

a Vyslovnost nazvu

Alkoli je ndzev kombinaci zkratky cizojazyc-
ného vyrazu a ceského slova, vyslovuje se
cely ryze Cesky. Spole¢nost plisobf v Ceské
republice a cizojazycna vyslovnost (napf. ,i-ar-
-vi"nebo ,é-er-fau") by v kombinaci s ceskym
,Evropska pojistovna” neznéla dobre.

\/ mluveném slové se pouziva primarné cely
nazev ,ERV Evropska pojistovna” nebo jen
LERV Evropska”. Dalsi verze jako napf. ,ERV
Cesko” neba ,ERV Praha” nejsou dovaleny.

e Zkracovani nazvu

\/ psaném projevu se pfi prvni zmince pou-
Ziva vétSinou cely nazev spolecnosti ,ERV
Evropska pojiSt'ovna, a. s.". Dale Ize uvadét
uz jen ,ERV Evropska”. Pro komunikaci se
zahranicim, pfedevsim matefskou spolec-
nosti, se pouZiva zkratka ERV-CZ.

0
é-er-ve evropska
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,ERV Evropska pojistovna”
nebo jen ,ERV Evropska”



Rozdil mezi komunikaci
znacky a korporatni
komunikaci

Kdy komunikuje znacka a kdy firma?
Znacka: ERV Evropska
Firma: ERV Evropska pojiStovna, a. s.

Obecné plati, ze ve vSech marketingovych
(reklamnich, komunikacnich) materidlech se
spolecnost prezentuje jako znacka ERV Evrop-
skd. Barevné schéma je zaloZeno na bilé barvé
dopInéné dalsimi plochymi barevnymi tény.

a \/ marketingové (vétSinou externi) komunika-
ci znacky je bilad doplnéna barvou kiwi. Ta se
pouziva na vSech letacich, broZurach, produk-
tovych listech, plakatech, inzerdtech, apod.

o Pro korporatni (vétSinou internf) komunikaci
se k bilé pfiddva modrd royal blue. \/ této
barvé jsou zhotoveny napt. vyrocni zpravy,
global reporty, interni zpravy apod.

Obdobné plati toto pravidlo i u PPT
prezentaci.

Subhead

Headline

Lorem ipsum dolor sit
amet, consetetur

£) ERV

Evropskd pojistovna

£) ERV

Evropska pojistovna

Subhead

Headline

Lorem ipsum dolor sit
amet, consetetur







Struktura loga

Logo je hlavnim elementem znacky a musi byt
pouzivano v urcené podobé. Logo se sklada ze dvou
prvk({, které musi byt vzdy pouzivany dohromady
nesmi byt oddéleny: vizudlni znacka a slovni znacka.
Slovni znacka byla specidlné graficky vyvinuta pro
ERV a nelze byt nahrazovana jen tiskovymi znaky
(pismeny).

c vizualni znacka
e slovni znacka

logo = vizualni znacka + slovni znacka

Evropska po
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Barevné varianty loga

Logo Ize pouZit ve dvou definovanych barevnych
provedenich. Na vSech barevnych médiich musi byt
logo v pinobarevné verzi, tj. v kiwi a royal blue
Pokud je logo pouZzito v jednobarevnych médiich, Ize

aplikovat monochroamtické logo v ¢erné nebo royal
blue barvé,

a barevna verze
0 monochromaticka verze - ¢erna

e monochromatickd verze - modra

Jakékoli jiné barevné varianty loga musi byt schvale-

ny oddélenim ,brand communication”
v ERV Germany.

"©) ERV

Evropska pojistovna

") ERV

Evropska pojistovna
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Evropska pojistovna



Ochranna zdéna
a minimalni velikost

0 Ochrannd zéna Logo je vZdy obklopeno
ochrannou zénou. Z&dné jiné prvky (texty,
grafika, jind loga) nesmi byt v této ochranné
z6né umistény. Ochranna zéna je velka jako
1/5 Sitky loga.

Tato zéna zaroven urCuje i minimalni vzda-
lenost od okraje jakéhakoli formatu, kde je
logo umisténo.

o Minimalni velikost

Minimalnf povolena velikost loga je 18 mm.
Pokud je to jen trochu moZné, logo se nesmi
nikdy objevit v mensi varianté. Minimalni ve-
likost vSak také zavisi na technologii tisku.
Pro reprodukci pomoci jinych technik (napf.
tamponovy tisk) je dobré se prfedem dohod-
nout s prislusnym dodavatelem potisku.
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Zakazané varianty loga

0 Upraveny pomeér stran ¢i jina deformace loga
e Natdceni do stran nebo rotace loga

e Zmeény v barevnosti loga

e Oddélovani vizudlni a slovni ¢asti loga

e Pouziti loga jako soucasti textu

e 3D efekty loga a stinovani

o Zmény v poméru vizualni a slovni ¢asti loga
e P¥ilis mala ochranna zéna loga

e Logo na tmavém nebo nepravidelném podkladu

ppska pojiStovna
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Typografie



Firemni pismo Neo Sans

Pismo je jednim ze zakladnich rys( corporate desig-
nu ERV Evropské pojist'ovny. Standardnim fontem
je Neo Sans. Toto pismo je velmi dobre citelné

a zaroven pUsobi modernim a mladistvym stylem.

Ukdzky rdznych ezl pisma

0 Neo Sans Light (pro veSkery souvisly text)

@) Neo Sans Regular (pro nadpisy, dal3i titulky,
zvyraznéni a souvisly text psany
v negativnim proveden)

Neo Sans Bold

(exkluzivné pro specialni zvyraznéni v siiné
medialni komunikaci a pro viozené titulky

v negativnim provedenti, pokud je text psan
fezem Regular)
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AB
AB
AB

Lorem ipsum dolor Mat yan Quam velic.

Mod elit praessim nim vent amet irilla at. Lendips uscinia tionse faccum diatior
cortinisi. Ut ver augue feu faccum ip estrud te dunt nim zrit, quamet utpat feu ad
ming ea alis augait ad te feugiat Utat veliquat.

Lorem ipsum dolor Mat yan Quam velic.

Mod elit praessim nim vent amet irilla at. Lendips uscinia tionse faccum diatior
cortinisi. Ut ver augue feu faccum ip estrud te dunt nim zrit, quamet utpat feu ad
ming ea alis augait ad te feugiat Utat veliquat.

Lorem ipsum dolor Mat yan Quam velic.

Mod elit praessim nim vent amet irilla at. Lendips uscinia tionse faccum diator
cortinisi. Ut ver augue feu faccum ip estrud te dunt nim zrit, quamet ad ming
ea alis augait ad te feugiat Utat veliquat.



Firemni pismo
Neo Sans

Pismo je dominantni ¢asti komunikace znacky. Nadpi-

sy i podnadpisy jsou psany stejnym pismem ve stejné
velikosti. Obvykle je podnadpis psan 50% intenzitou
barvy hlavniho nadpisu. DalSi doprovodné nadpisy mohou
byt umistény nad nebo pod hlavni nadpis a podnadpis.

\/ tom pfipadé jsou psany stejnou barvou pisma, jako je
sousedici nadpis, ale v 50% velikosti pisma. DalSi vioZené
nadpisy/titulky jsou uz psany stejnym pismem jako
souvisly text.

Psani velkymi pismeny neni podporovano, a to ani v nad-
pisech ani v souvislém textu. Texty i nadpisy jsou obecné
zarovnany doleva ,na praporek”, nikoli do bloku. V reklam-
ni komunikaci mohou byt nékteré nadpisy umistény také
jako nezarovnané (vice v ERV manudlu ,Advertisenents”).
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Additional title

The headline is placed here
Sub-headline with a second
line

Additional title

Adiat, summy nullandre min henim quiscin ut venim alisi. Tat. Tat. Ut lutat. Qui bla core
tatum ercidunt aliquis in vulla faccum velenim iril del doluptat lutatio.

An inserted title is placed here

Ilin ulla cortie esed tat. Ut ing eraestrud te velessequam zzril dolore tatummy non senim
quipsustie modolessed diat exer ipsusto commod dignit aliquis molent ad modit ipiscilis|

dunt la consectet, quip et luptat prat, volum nisi exercipit.

@ Headline

Neo Sans Regular
Sub-headline
Neo Sans Regular

Additional title
Neo Sans Regular

@ Inserted title

Neo Sans Regular

© Continuous text

Neo Sans Light

Esses molen diat exter

Lorem ipsum dolorem
Utpat ellam ing lutpat

Ilin ulla cortie esed tat. Ut ing eraestrud te velessequam zzril dolore tatummy non
senim quipsustie modolessed diat exer ipsusto commod dignit aliquis molent ad
modit ipiscilisl dunt la consectet, quip et luptat prat, volum nisi exercipit.

Double-spaced headline positioning with additional title

Lorem ipsum dolorem
Utpat ellam ing lutpat

Ilin ulla cortie esed tat. Ut ing eraestrud te velessequam zzril dolore tatummy non
senim quipsustie modolessed diat exer ipsusto commod dignit aliquis molent ad
modit ipiscilisl dunt la consectet, quip et luptat prat, volum nisi exercipit,

Double-spaced headline positioning without additional title

Lorem ipsum dolorem

Esses molen diat exter

Ilin ulla cortie esed tat. Ut ing eraestrud te velessequam zzril dolore tatummy non
senim quipsustie modolessed diat exer ipsusto commod dignit aliquis molent ad
modit ipiscilisl dunt la consectet, quip et luptat prat, volum nisi exercipit.

Single-spaced headline positioning with additional title



Nahradni pismo Verdana

ProtoZe standardni pismo Neo Sans vyZaduije licenci
aneni volné distribuovano v ramci MS Office, pouziva se
nahradni pismo Verdana. Je urceno jen pro aplikace MS
Office (dopis, fax, tiskové zpravy, PPT prezentace) a pro
HTML texty na internetu. Pro vSechna reklamni média

a statické aplikace se pouZiva standardni Neo Sans.
\erdana v fezu Bold m(iZe byt pouZita pouze velmi
Setrné ve vyjimecnych ptipadech.

0 Verdana Regular

e Verdana Bold
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Lorem ipsum dolor Mat yan Quam ...

Mod elit praessim nim vent amet irilla at. Lendips uscinia tionse faccum
diatior cortinisi. Ut ver augue feu faccum ip estrud te dunt nim zrit, qua
met utpat feu ad ming ea alis augait ad te feugiat Utat veliquat.

Lorem ipsum dolor Mat yan Qu ...

Mod elit praessim nim vent amet irilla at. Lendips uscinia tionse
faccum cortinisi. Ut ver augue feu faccum ip estrud te dunt nim
zrit, quam utpat feu ad ming ea alis augait ad te feugiat Utat...






Firemni barvy

Barvy tvorf velmi ddleZité a rozpoznatelné prvky
firemni image. Zakladnimi barvami ERV Evropské
jsou kiwi a royal blue. Pfedstavuji Zivot, svéZest

a zaroven zkuSenosti spolecnosti. Barevné schéma
ERV je zaloZeno na bilé, kterd je doplnéna dvéma
dalsimi barvami. V marketingové (vétsinou extern)
komunikaci znacky je doplfujici barvou kiwi,

v korpordtni (vétSinou interni) komunikaci je
druhou barvou royal blue.

Odstiny firemnich barev

Odstiny firemnich barev jsou dalSi charakteristické
prvky Corporate Identity. \/ usporadani napf. tabulek
doporucujeme jemné odstupriovani barev, proto je
dobré pouZivat odstiny 50 % a méné z plného ténu.

Barva Royal blue neni pro procentualnf stupfiovani
idedlIni, protoze je prilis tmava. Odstiny modré barvy
jsou prato definovany oddélené, presné hodnoty jsou
uvedeny v tabulce.
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Bild

Bila je zakladni barvou pro celkovou
image znacky ERV Evropska

Kiwi

50 %
40 %
30%
20%
10%

I :

Kiwi

Coated paper
Pantone 398 C
CMYK 7/0/100/28

Uncoated paper
Pantone 397 U
CMYK 7/0/100/18

Screen

sRGB 190/180/0
Hex #beb400

Modrd - Royal blue

Modra - Royal blue

Coated paper
Pantone 280 C
CMYK 100/72/0/30

Uncoated paper
Pantone 280 U
CMYK 100/72/0/30

Screen

sRGB 0/60/120
Hex #003c78

C/M/YIK R/G/B

100/72/0/30 0/60/120

40/9/0/12 148/188/218
30/9/0/1¢2 176/210/232
20/9/0/12 203/227/241
10/9/0/12 228/240/248



Vizualni styl znacky




£) ERV

Evropska pojistovna

Systém tvorby

Skutecni specialisté na cestovni pojisténi

mal'kE'tingOVYCh \ly cestujete, my se starame

1.srpna 2014

materidl(l

Souhra jednotlivych prvk( vytvari charakteristicky
vizudIni styl znacky ERV Evropska.

Existuji dva zakladni styly definované pro rizné
Gcely uziti. Styl ¢ 1 se pouZiva predevsim na
predni strany tisténych materiald, styl & 2 je apli-
kovan predevsim pro reklamni prezentace a inzerci.
Presnéjsi specifikaci Ize nalézt v prislusném ERV
manualu, ktery se vénuje reklamnim vizualam.

Jsme skutecni specialisté
na cestovni pojisténi.
\ly cestujete, my se starame!

£) ERV

www.ERVpojistovna.cz Evropska pojistovna

Prvky reklamnich motivQ W R

c Ramecek

a Znacka (logo a webova adresa)

© «iitovy vizual (se viemi jeho
elementy, predevSim obloukem)

o Bily prostor

eERUistomact | e ERojstomac:
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www.ERVpojistovna.cz
www.ERVpojistovna.cz

Prehled zakladnich prvku
ERV designu

® Llogo
Logo je hlavnim prvkem znacky a musi byt pouzivano ve

veskeré reklamé,

@ Firemni pismo Neo Sans

Pismo Neo Sans mize byt pouzivano v reklamé v fezech
Light, Regular a Medium. Pro kancelafské pouZiti se
nahrazuje pismem Verdana.

@ Firemni barvy
ERV barevné schéma je zaloZeno na bilé barvé
dopInéné kiwi nebo royal blue barvami.

© Fotografie

Pouzivané fotografie se zaméruji na lidi, kteff vypadaji
prirozené a sympaticky. Obrazky jsou hodné svétlé,
jasné a maji prirozené ploché pozadi. Jejich obsahem jsou
autentické - nikoli nastrojené - situace, Obrazky idedlné
obsahuiji téma mobility, cestovani. Barvy fotografii jsou

v harmonii s ERV barvami. PouZivaji se obrazky s vysokou

fotografickou kvalitou.
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Lorem ipsum dolorem
Utpat ellam ing lutpat

Ilin ulla cortie esed tat. Ut ing eraestrud te velessequam zzril dolore tatummy non
senim quipsustie modolessed diat exer ipsusto commod dignit aliquis molent ad
modit ipiscilisl dunt la consectet, quip et luptat prat, volum nisi exercipit.

Bila

Kiwi Royal blue - modra




Spolecny produkt,
SDO|EEné image ERV produkt spoleény produkt Produkt partnera
Zakladni principy
co-brandingu

| ERv
. Partner

Headline
Lorem ipsum dolor sit
amet, consetetur

Lorem ipsum dolor sit

. PARTNER DR IRT amet, consetetur
PARTNER PARTNER

soER st
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www.ERVpojistovna.cz

Spolecny produkt,
SDO|EEné image ERV produkt spoleény produkt Produkt partnera
Zakladni principy
co-brandingu

| ERv
. Partner

Joint product
Book now!

Lorem ipsum dolor sit

.' - amet, consetetur
€ PARTNER PARTNER
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Kontakty

Kontakty

ERV Evropska pojistovna, a. s.
Kfizikova 237/36a

186 00 Praha 8

Ceska republika

oddéleni marketingu & komunikace
(+420) 221 860 860
marketing@ERVpojistovna.cz




