Cilové trhy pojistného produktu

Pojisténi prodlouzené zaruky nabizi pojistnou ochranu pro pfipady, kdy dojde

k finanéni ztraté zplsobené mechanickou, elektronickou nebo elektrickou
nefunkcnosti pojisténé véci po uplynuti zakonné zaruky. Pojisténi prodluzuje
zadkonnou zaruku o 1-3 roky. V pfipadé pojistné udalosti jsou zakaznikovi hrazeny
vSechny naklady na opravu, které byly hrazeny v rozsahu zakonné zaruky. Jestlize
je pojisténa véc neopravitelnd, tak se vychazi z aktualni ceny nové véci se
shodnymi parametry. Pojisténi je sjednano bez spolulcasti.

Komu je produkt urcen - pozitivni vymezeni

zakaznikim, ktefi cht&ji mit sjednané pojisténi prodlouzené zaruky vztahujici
se na vady na pojisténé véci, na které se vztahovala zdkonna zaruka,
zakaznikim, ktefi cht&ji mit sjednané pojisténi prodlouzené zaruky vztahujici
se na vady na pojisténé véci, které obsahovala zaruka za jakost poskytnuta
vyrobcem,

zakaznikdm, jejichz maximalni pojistnd ¢astka na jednu véc nepfesahuje vysi
100 000 K&.

Komu produkt ur¢en neni - negativni vymezeni

zakaznikim, ktefi pozaduji pojisté&ni prodlouzené zaruky na déle nez 3 roky
nad ramec zakonné zaruky,

zadkaznikdm, ktefi cht&ji pojistit situace uvedené ve vylukach pojisténi,
vzhledem k Gzkému zamérfeni produktu pojistovna nevymezila 2addné dalsi
negativni vymezeni.

Kdy mize dojit k nevhodné specifikaci produktu a jak ji predchazet
- rizika produktu a opatieni k jejich zmirnéni

v rdmci pozitivniho vymezeni produktu neidentifikovala pojistovna zadna
hrozici rizika, nebot produkt si sjednavaji zakaznici, ktefi si chté&ji pojistit
prodlouzeni zaruky.
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